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Le 12 mars soirée de remises des trophées, parrainée par L'OCCITANE avec la présence 30/01/2009
exceptionnelle du navigateur MARC PAIOT ? ?

Vous etes Responsable Développement Durable et Formation de L'Occitane, lauréat du prix
de la PME RSE PACA 2008, et a ce titre vous parrainerez I'édition des trophées RSE PACA
2009, qu'est ce que ce prix a entrainé dans votre entreprise, que pensez vous que la crise
va changer au niveau de la RSE et comment réagissez vous dans votre entreprise ?

L'année 2008 aura été a L'Occitane sous le signe de la RSE, non seulement pour le prix
RSE PACA que nous étions tres fiers de recevoir et de partager avec notre personnel, mais
aussi parce que nous avons Jancé un grand projet d'entreprise autour de la Responsabilité
Sociale et Environnementale, en associant plus d'une trentaine de personnes a la décision
et a la mise en ouvre d'actions tres concretes dans ce domaine. Quelques exemples : la
mise en place volontaire d'un plan de Déplacement Entreprise (co-voiturage, bus de
ramassage et révision du parc de véhicules de fonction) ; la mise en place d'équipements
permettant d'économiser les ressources naturelles (détecteurs de présence, ampoules
Basse Consommation ou urinoirs sans eau) ; une politique volontariste d'embauches de
personnes handicapés, qui amene la Société L'Occitane SA a dépasser son obligation
d'embauche TH cette année ; |a formation en alternance de 9 personnes en grande
difficulté d'insertion professionnelle ; ou encore 95 % de nos fournisseurs et sous-traitants
signataires de notre code de déontologie.

Comme tout acteur de 'économie réelle, nous ressentons les effets de la crise financiere,
mais cela ne remet pas en cause |2 perception que nous avons de notre responsabilité
sociale et environnementale, que nous avons a I'esprit dans chacune de nos décisions. La
RSE est non seulement une facon de travailler, mais aussi un process d’amélioration
continue, qui est une de nos valeurs : les objectifs que nous nous sommes fixés pour 2009
sont en parfaite continuité et cohérence avec les actions menées jusqu'a maintenant. La
responsabilité ne peut se concevoir que dans |a continuité.



